AZIENDA ISOLA

Azienda Speciale Consortile per i Servizi alla persona

Ambito Isola Bergamasca Bassa Val San Martino
Via G. Bravi, 16 — Terno d’Isola (BG)

AVVISO INDAGINE DI MERCATO

PER L'INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA
PER L'AFFIDAMENTO DEL PROGETTO REGIONALE “LAB’IMPACT” PER IL CONSOLIDAMENTO DEI
PIANI DI INTERVENTO REGIONALE PER L'INTEGRAZIONE DEI PAESI TERZI DEL FONDO EUROPEO
ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2014-2020 - AMBITO TERRITORIALE ISOLA
BERGAMASCA E BASSA VAL SAN MARTINO - PERIODO DAL 14/01/2019 AL 30/11/2020
- PROG. 2463 — CUP: E89F18000510007

IL DIRETTORE

In esecuzione della propria determinazione n. 184 del 16.11.2018;
VISTO il D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.;
VISTI gli artt. 36, comma 2, lettera b) e 216 comma 9 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.;

RENDE NOTO
Che Azienda lIsola con il presente awviso intende procedere con un’indagine di mercato finalizzata ad
individuare, nel rispetto dei principi di trasparenza, non discriminazione, parita di trattamento,
proporzionalita, degli operatori economici da invitare a successiva procedura negoziata di cui all’art. 36,
comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. per I'affidamento del servizio in oggetto.
L'indagine di mercato di cui al presente avviso, pubblicato sul sito istituzionale www.aziendaisola.it, ha
pertanto il solo scopo di favorire la partecipazione e la consultazione di operatori economici, mediante
acquisizione di espressa manifestazione di interesse da parte degli stessi ad essere invitati a presentare
offerta.
Il presente avviso non costituisce proposta contrattuale ma & finalizzato unicamente ad esperire una
indagine di mercato e, pertanto, non vincola in alcun modo questo Ente che, in qualunque momento potra
interrompere la presente procedura.

1. STAZIONE APPALTANTE E RESPONSABILE DI PROCEDIMENTO:

Denominazione: Azienda Isola — Azienda Speciale Consortile per i Servizi alla persona
P.IVA: 03298850169

Indirizzo: Via Bravi, 16 Terno d’Isola (Bg)

Stato: ltalia

Responsabile Unico del Procedimento: Fabiola Alesi

Telefono: 035/19911165

E-mail: segreteria@aziendaisola.it

Posta elettronica certificata: aziendaisola@propec.it

Sito web: www.aziendaisola.it
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2. NATURA E CARATTERISTICHE DELLA MANIFESTAZIONE

La presente si caratterizza quale avviso esplorativo, volto a favorire la partecipazione e la
consultazione del maggior numero di soggetti potenzialmente interessati alla gestione del Progetto
“LAB’IMPACT” per il consolidamento dei Piani di intervento Regionale per 'integrazione dei Paesi terzi
del Fondo Europeo asilo, migrazione e integrazione (FAMI) 2014-2020 & un progetto finanziato con
fondi europei relativo al Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2014-2020 per il periodo 14/01/2019-
30/11/2020. Qualora le richieste pervenute siano superiori a 5 (cinque) si procedera al sorteggio di 5
(cinque) Ditte che saranno invitate a presentare offerta mediante lettera di invito.

3. OGGETTO DEL SERVIZIO

Il progetto denominato “LAB’IMPACT” & un progetto finanziato con fondi europei relativo al Fondo
Asilo, Migrazione e Integrazione 2014-2020 (FAMI).

Il servizio ¢ finalizzato al miglioramento dei livelli di programmazione, gestione ed erogazione dei servizi
pubblici e amministrativi rivolti ai cittadini di Paesi Terzi attraverso la formazione e I'aggiornamento
degli operatori dei servizi pubblici e la sperimentazione di interventi a carattere innovativo ai fini di una
loro acquisizione all'interno della programmazione locale.

Il progetto intende favorire il processo d’inclusione e di integrazione della popolazione immigrata nel
contesto territoriale e sociale dell Ambito Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino. Il progetto &
finalizzato al miglioramento dei livelli di programmazione, gestione ed erogazione dei servizi pubblici e
amministrativi rivolti ai cittadini di Paesi Terzi attraverso la formazione e I'aggiornamento degli
operatori dei servizi pubblici e la sperimentazione di interventi a carattere innovativo ai fini di una loro
acquisizione all’interno della programmazione locale. La recente esperienza progettuale (FAMI) ha
consentito di evidenziare i seguenti punti di forza: gli incontri con la rete sono stati dedicati alla
presentazione degli esiti della mappatura dei soggetti pubblici e privati che hanno attivi interventi
rivolti alla popolazione immigrata.

L’Azienda Speciale Consortile Azienda Isola gestisce quindi azioni di raccordo con enti e soggetti del
proprio territorio con la finalita di:

-promuovere la diffusione di conoscenza in merito ai servizi per 'immigrazione, alla normativa (ad es.
quadro normativo del Testo Unico per I'immigrazione con particolare focus sui Titoli di Soggiorno;
condizione Giuridica del minore straniero presente in Italia), a studi di caso concreti;

-sviluppare un accesso universale alle informative e alle pratiche che permettono al cittadino immigrato
la piena legalita alla permanenza sul territorio italiano e europeo;

-promuovere un sistema integrato per la qualificazione del personale, in particolar modo di origine
straniera, coinvolto nei servizi di cura e di assistenza alla persona in ambito socio-assistenziale in stretta
collaborazione con gli sportelli del servizio sociale territoriale.

La realizzazione del progetto complessivo prevede due AZION! Operative di cui sono oggetto del
presente affidamento le fasi di seguito evidenziate:

AZIONE 1: Qualificazione del sistema scolastico in contesti muiticulturali, con azioni di contrasto alla
dispersione scolastica e I'attuazione di interventi integrati per minori e famiglie attraverso |'ausilio di
educatori, mediatori linguistico culturale: tutoring, mediazione dei conflitti, attivitd di laboratorio,
sportelli.
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Attivita:

A. Mediazione linguistico-culturale (Interventi di apprendimento L2; tutoring educativo sul contesto
classe; “servizio a chiamata”)

B. Formazione continua

C. Sperimentazione di un progetto sperimentale in collaborazione con gli Istituti Comprensivi con
I'avvio di laboratori di cittadinanza attiva all’interno delle scuole

AZIONE 2: Promozione dell’accesso ai servizi per 'integrazione

A. Governance trasversale all’attuazione della programmazione delle attivita, del monitoraggio e della
verifica dei risultati delle varie Azioni: si intendono coordinare le attivita del progetto integrandole con
quelle relative agli Sportelli “RE.I. Reddito di Inclusione” e si intendono valorizzare le attivitd e gli
interventi finalizzati alla diffusione di conoscenza in merito ai servizi per 'immigrazione, alla normativa
e a studi di caso concreti attraverso gli sportelli informativi attivi nell’ Ambito.

B. Formazione continua

C. costituzione di un’équipe di mediazione linguistico-culturali con coordinamento di un esperto
intercultura disponibile ad intervenire contestualmente a una richiesta da parte dei referenti sportelli
attivi sul territorio in merito ad un bisogno/problema specifico.

D. Sportello apertura al pubblico: istituzionalizzazione di un “sportello sperimentale”

AZIONE trasversale del progetto: Organizzazione di un evento di cittadinanza attiva con la
collaborazione della rete costituita per il progetto con il coinvolgimento delle associazioni territoriali

Sono a carico dell’ente aggiudicatario le spese relative al trasporto, alla copertura assicurativa
dell’operatore e ogni altro onere di qualsivoglia, in merito alla realizzazione del progetto.

E’ altresi richiesta la disponibilita a partecipare a riunioni, incontri di rete promosse dall’Azienda Isola
e/o dall’Ente Capofila Regione Lombardia, a collaborare con il terzo settore nella realizzazione dello
sportello diffuso e con I'ente affidatario del servizio a chiamata per la mediazione linguistico-culturale
presente sul territorio.

4. DURATA
i servizio decorrera dal 14 gennaio 2019 e fino al 30 novembre 2020.

5. LUOGO D! ESECUZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio si svolgera prioritariamente presso la sede dell’Azienda Isola e nei 24 Comuni dell’Ambito

territoriale Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino, nonché presso Istituti Comprensivi del
territorio.

6. IMPORTO DELL’APPALTO

Per I'affidamento del servizio in oggetto, 'importo a base di gara per il periodo dal 14/01/2019 al
30/11/2020, soggetto a ribasso & € 25.151,59 (venticinquemilacentocinquantuno/59) Iva esclusa,
comprensivo di qualsivoglia onere.
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7. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Possono partecipare alla gara:
v' gli operatori economici ricompresi nelle categorie di cui all’art.45 del D.Lgs n. 50/2016 e
ss.mm.ii. che non si trovano in nessuna delle situazioni di cui all’art.80 del D.Lgs. n. 50/2016
e ss.mm.ii. (Il soggetto deve dichiarare l'insussistenza dei motivi di esclusione di cui ai
precedenti commi 1 e 2 dell’art.80 D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. per tutti i soggetti di cui al
comma 3 dell’art.80 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.).

8. SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI D! IDONEITA’ PROFESSIONALE, CAPACITA’ ECONOMICO-
FINANZIARIA, CAPACITA’ ECONOMICO-FINANZIARIA, CAPACITA’ TECNICHE E PROFESSIONALI
Possono partecipare alla gara gli operatori economici di cui all’art. 45 del D.Lgs. n. 50/2016 e
ss.mm.ii. in possesso dei requisiti qui di seguito indicati:

v"Requisiti di idoneita professionale (art. 83, co. 1 lett. a) D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.):
-Iscrizione nel Registro delle Imprese presso la competente Camera di Commercio I.A.A
ovvero al corrispondente registro professionale dello Stato di appartenenza (se si tratta di
uno Stato dell’U.E), per I'attivita oggetto della gara.
Per le imprese non residenti in Italia, la predetta iscrizione dovra risultare da apposito
documento, corredato da traduzione in lingua italiana, che dovra attestare I'iscrizione
stessa in analogo registro professionale o commerciale secondo la legislazione dello Stato di
appartenenza. Si precisa che i requisiti di cui sopra per le fattispecie di interesse devono
essere posseduti, nel caso di Consorzio di cooperative, dallo stesso e dalle singole
Cooperative indicate come esecutrici del servizio. Nel caso di Raggruppamenti temporanei
di imprese dovranno essere posseduti da tutte le imprese del raggruppamento.
-Nel caso di Cooperative sociali: anche I'iscrizione all’Albo Regionale delle Cooperative
sociali ai sensi dell’art.9, comma 1, della Legge n.381/91.
v' Requisiti di capacitd economico - finanziaria (art. 83, co. 1 lett. b) D.Lgs. n. 50/2016 e
ss.mm.ii.}):
-Fatturato d’impresa, specifico nella gestione di servizi di attivitd nella gestione di servizi di
mediazione culturale, progetti di accoglienza diffusa (SPRAR, CAS), negli ultimi tre anni di
esercizio finanziario (2015-2016-2017) non inferiore a € 25.000,00=;
v' Requisiti di capacitad tecniche e professionali (art. 83, co. 1 lett. c) D.Lgs. n. 50/2016 e
ss.mm.ii.):
-Aver prestato, nel triennio 2015-2016-2017, almeno n. 1 (uno) servizio nel settore oggetto
dell’appalto (servizi in favore della popolazione immigrata) per conto di enti pubblici, di
durata non inferiore a 9 (nove) mesi anche non consecutivi.
Il personale incaricato dovra essere in possesso di uno dei seguenti titoli di studio:
* Diploma di Laurea in Servizio Sociale,
e Diploma di Educatore Professionale (vecchio ordinamento);
e Diploma diLaurea in Scienze dell'Educazione (vecchio ordinamento);
e laurea triennale delle professioni sanitarie classe SNT2: indirizzo Educatore
Professionale;
e laurea in Scienze dell'Educazione;
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e Laurea in Scienze della Formazione;

e Laurea Magistrale in Scienze Pedagogiche e Progettazione Educativa;
e Laureain Pedagogia;

e Laurea Magistrale in Psicologia (vecchio ordinamento);

e Laurea Magistrale in Psicologia (nuovo ordinamento);

¢ laureain Scienze e Tecniche Psicologiche.

| requisiti sopra elencati devono sussistere al momento della presentazione della manifestazione di
interesse e verranno successivamente verificati dalla stazione appaltante.

9. MODALITA E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE
Gli Operatori Economici interessati sono invitati a trasmettere la lettera di presentazione di
manifestazione di interesse per I'appalto di cui all’oggetto. La manifestazione d’interesse dovra
essere redatta secondo il formato in allegato al presente avviso (Allegato A e B) disponibile sul sito
Internet dell’Azienda all'indirizzo www.aziendaisola.it, sottoscritta dal titolare o legale
rappresentante della ditta candidata ai sensi del D.P.R. 28.12.000 n. 445, articoli 46 e 47,
accompagnata dalla fotocopia di un documento di riconoscimento in corso di validita del
sottoscrittore, con la quale la Ditta attesti il possesso dei requisiti generali richiesti di idoneit3
morale, capacita tecnico-professionale ed economico finanziaria. A pena di nullitd, la dichiarazione
di_manifestazione di interesse dovra essere sottoscritta dal legale rappresentante della Ditta
interessata e dovra pervenire entro e non oltre le ore 12.00 del giorno di VENERDI’ 30 NOVEMBRE
2018 indirizzata ad Azienda Isola, con le seguenti modalita:

v’ Consegna a mano del plico contenente Iistanza al Protocollo dell’Azienda, in busta chiusa recante
all’esterno la dicitura “Manifestazione d’interesse per I'affidamento del Progetto “LAB’IMPACT” per
il consolidamento dei Piani di intervento Regionale per I'integrazione dei Paesi terzi del Fondo
Europeo asilo, migrazione e integrazione (FAMI) 2014-2020 é un progetto finanziato con fondi
europei relativo al Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2014-2020 per il periodo 14/01/2019-
30/11/2020” oltre ai dati identificativi della ditta concorrente al seguente indirizzo: Azienda Isola —
Via Bravi, 16 — 24030 Terno d’Isola (Bg);

v" Spedizione mediante raccomandata con avviso di ricevimento tramite il servizio postale o agenzia di
recapito autorizzata del plico contenente l'istanza in busta chiusa recante all’esterno la dicitura
“Manifestazione d’interesse per I'affidamento del Progetto “LAB’IMPACT” per il consolidamento dei
Piani di intervento Regionale per I'integrazione dei Paesi terzi del Fondo Europeo asilo, migrazione e
integrazione (FAMI) 2014-2020 é un progetto finanziato con fondi europei relativo al Fondo Asilo,
Migrazione e Integrazione 2014-2020 per il periodo 14/01/2018-30/11/2020”, oltre ai dati
identificativi della ditta concorrente al seguente indirizzo: Azienda Isola — Via Bravi, 16 — 24030
Terno d’Isola (Bg);
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v' Spedizione tramite PEC contenente listanza e recante nell'oggetto la dicitura “Manifestazione
d’interesse per I'affidamento del Progetto “LAB’IMPACT” per il consolidamento dei Piani di
intervento Regionale per l'integrazione dei Paesi terzi del Fondo Europeo asilo, migrazione e
integrazione (FAMI) 2014-2020 é un progetto finanziato con fondi europei relativo al Fondo Asilo,
Migrazione e Integrazione 2014-2020 per il periodo 14/01/2019-30/11/2020”, oltre ai dati
identificativi della Ditta al seguente indirizzo: aziendaisola@propec.it .

La mancata presentazione dell'istanza nei luoghi, termini e modalita sopra indicate comportera I'esclusione
del concorrente dalla candidatura. Il recapito della manifestazione di interesse, rimarra ad esclusivo rischio
dei mittenti, ove, per qualsiasi motivo, gli stessi non giungano a destinazione in tempo utile. Non si dara
corso all’apertura delle richieste che non risultino pervenute entro 'ora ed il giorno stabiliti o sul quale non
sia stata apposta la scritta relativa alla specificazione del servizio oggetto dell’affidamento e/o I'intestazione
della stazione appaltante.

Nel caso in cui pervenga una sola manifestazione di interesse, Azienda Isola si riserva la facolta di avviare
una trattativa diretta con la ditta interessata.

Il termine di presentazione della candidatura & perentorio e fara fede la data e l'orario di ricezione e non
quella di invio. Non saranno ammesse candidature aggiuntive o sostitutive pervenute dopo la scadenza del
termine di ricezione indicato nel presente avviso. Eventuali informazioni e/o chiarimenti possono essere
richiesti mediante email al seguente indirizzo: progettazione@aziendaisola.it entro e non oltre le ore 12.00
del giorno MARTEDI’ 27 NOVEMBRE 2018.

A pena di esclusione della candidatura del concorrente, & fatto divieto di fare qualsiasi tipo di riferimento
all’'offerta economica. A pena di nullitd, la dichiarazione di manifestazione d’interesse dovra essere
sottoscritta dal Titolare o Rappresentante Legale della Ditta.

10. PROCEDURA PER L’AFFIDAMENTO

Verificata la regolarita e conformita delle manifestazioni d’interesse presentate, si procedera con invito a
procedura di cui all’art. 36, comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.

Il criterio di aggiudicazione sara quello dell’offerta economicamente pili vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 del
D.Lgs. n. 50 del 2016.

Ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. e art. 6 della L. n. 241/1990, e seguenti, ed ai fini della
procedura di gara si comunica che il Responsabile Unico del Procedimento & la dott.ssa Fabiola Alesi.
L'invito sara esteso a un numero di 5 operatori economici, per cui, se il numero delle ditte che hanno
presentato richiesta e risultate idonee sara:

-Superiore a 5, si procedera a sorteggio pubblico che avverra in seduta pubblica, il giorno di venerdi 30
novembre 2018 dalle ore 12.30;

-uguale o inferiore a 5 I'invito sara esteso a tutti coloro che hanno manifestato interesse.

Successivamente I'Ente procedera all'invio a tali soggetti, mediante posta elettronica certificata, della
lettera d’invito a presentare la propria offerta entro almeno n. 10 giorni dal ricevimento della stessa, nel
rispetto delle disposizioni contenute nella normativa di riferimento.

Il procedimento preselettivo di cui alla presente verra ritenuto valido anche in presenza di una sola
manifestazione di interesse pervenuta all’Ente, verificata con esito positivo la sussistenza in capo della ditta
dei requisiti di legge.
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11. TUTELA DELLE INFORMAZIONI E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/03 e dell'art. 13 del Regolamento UE 679/16, i dati personali forniti con le
dichiarazioni di manifestazione d’interesse saranno trattati da Azienda Isola esclusivamente al fine di
espletare le attivita di indagine di mercato e le eventuali e successive procedure di affidamento della
gestione delle attivita di cui all’oggetto.

| dati verranno trattati nel rispetto della suddetta normativa nazionale ed europea esclusivamente per la
predetta finalita.

L'interessato potra far valere i propri diritti previsti dall'art. 7 del D.Lgs. 196/03 s.m.i. e dagli artt. da 15 a 21
del Regolamento UE 679/16.

La natura del conferimento dei dati non & facoltativa bensi obbligatoria. Un eventuale rifiuto al
conferimento dei dati personali comporta I'impossibilita di instaurare il rapporto contrattuale con Azienda
Isola a.s.c..

Il trattamento dei dati avverra attraverso procedure informatiche o comunque mezzi telematici o supporti
cartacei nel rispetto delle misure minime di sicurezza previste dalla normativa del D.Lgs. 196/03 s.m.i. e dal
Regolamento UE 679/16.

Il Titolare del Trattamento dei dati & Azienda Isola a.s.c..

Il Responsabile del Trattamento dei dati & il Direttore, dott.ssa Mina Mendola.

Il Data Protection Officer ai sensi dell'art. 37 del Regolamento UE 679/16 & I'avv. Papa Abdoulaye Mbodj.
L'Incaricato Autorizzato & dott.ssa Fabiola Alesi.

12, PUBBLICAZIONE

Il presente avviso & pubblicato integralmente sul sito internet dell’Azienda al seguente indirizzo
www.aziendaisola.it;

Terno d’Isola, 16 novembre 2018

Allegato A: Modello di partecipazione
Allegato B: Modello privacy

E onere dei concorrenti consultare periodicamente sul sito www.aziendaisola.it /e pagine relative all’avviso in oggetto,
compresi quelli relativi ai differimenti delle date delle sedute di gara, i quali produrranno effetto di notificazione ai
concorrenti, delle informazioni in esso contenute.
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